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SO TAI CHINH Poc lap - Ty do - Hanh phic
Sb: 3964 /KH-STC Thira Thién Hué, ngay2b thang 12 ndm 2020
KE HOACH

Tuyen truyén cai cach hanh chinh ciia S¢ Tai chinh
Thira Thién Hué nam 2021

Can ctr K& hoach sb 266/KH-UBND ngay 16/12/2020 cia UBND tinh vé
viéc phé duyét Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh trén dia ban tinh Thira
Thién Hué nam 2021;

S& Tai chinh xay dung K& hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh (CCHC)
nam 2021, voi nhitng ndi dung sau:

1. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

a) Tang cudng nang cao nhén thic, trach nhiém td chire thuc hién ké hoach
CCHC hang nam cua tinh, cua S dbi véi can bo, cong chure, ngudi lao dong trong
qua trinh thuc thi cong vy, nhiém vy; nang cao nhan thic cua té chire, ca nhan vé
cong tac CCHC nha nudrc, cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC), gép phan tham gia
giam sat qua trinh thuce thi cong vu cua can bg, cong chirc, nguoi lao dong .

b) Néang cao hiéu qua tuyén truyén CCHC trén cac phuong tién thong tin dai
chiing két hop véi viée dua viéc tuyén truyén CCHC vao hoat dong thuong xuyén
trén cac trang thong tin dién tr cua so.

¢) Phat huy vai trd clia cong tac truyén thong trong viéc phat hién, phan anh
chinh xac, kip thoi nhitng mat tich cuc hodc chua hiéu qua cua phong, don vi va ca
nhan trong viéc thuc hién nhiém vu CCHC.

2. Yéu cau

a) Trién khai cong tac tuyén truyén thiét thuc, hiéu qua theo tién do thoi gian
dé ra; pho bién ndi dung CCHC kip thoi, ddy du, thuong xuyén, phit hop véi tinh
hinh, dac diém, yéu cdu va kha nang cua co quan, don vi.

b) Thuc hién cong tac tuyén truyén phai gan véi ndi dung Ké hoach CCHC
hang ndm cua tinh, cua don vi da duoc phé duyét.

¢) Tang cuong luc lugng tham gia cong tac tuyén truyén; doi mdi noi dung
va hinh thire tuyén truyén; két hop cong tac tuyén truyén vé CCHC ldng ghép vdi
viéc pho bién, tuyén truyén, gido duc vé cac chu truong, chinh sach cua Pang va
phap luat cua Nha nudc.



I1. NOI DUNG, HINH THU'C

1. N§i dung tuyén truyén

a) Tuyén truy{%n vé cac quan diém, chu truong cua Dang, chinh sach, phap
luat cua Nha nude vé CCHC va kiém soat TTHC.

b) Phé bién cac chu truong, dudng 16i cua Pang vé chinh sach, phap luat cua
Nha nude trong tién trinh déi mai, phat trién theo hudng cong nghi¢p hoa - hién
dai hoa dat nude, két hop voi ngi dung CCHC; trong tam la tuyén truyén vé tinh
hinh trién khai Luat T6 chie Chinh phu, Luat T6 chuc chinh quyén dia phuong,
Luat Ban hanh van ban quy pham phap luat....

¢) Phé bién noi dung lién quan ké hoach, nhiém vu cu thé trong trién khai,
thue hién cong cugc CCHC nha nudc nhu: Chuong trinh cai cach tong thé, cai
cach 16 chic bd may, cai cach vé ché dé cong vu, vé tai chinh cong tung giai doan
va hang nam; céng tac kiém soat TTHC vé viée tiép nhan, xu ly phan anh. kién
nghi cua ca nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh.

d) Tinh hinh, két qua trién khai cai cach cong vu, cong chirc. Cac quy dinh
cua phap luat vé quan ly, tuyén dung, sir dung, khen thuong, ky luat déi voi can
bo, cong chie, ngudi lao dong ; quyén, nghia vu va trach nhiém cua can bo, cong
chuc, nguot lao dong trong thuc hién cong vu, nhiém vy, dac biét la trong giai
quyét cong viéc cho ca nhan, t6 chirc, doanh nghiép.

¢) Tuyén truyén viéc thuc hién co ché mét cua, co ché mot cua licn thong,
quyén va nghia vu co ban cta cong dan trong mbi quan hé vai co quan hanh chinh
nha nudc; trach nhiém cua can bd cong chire trong giai quyét cong viée cua nguoi
dan.

f) Tuyén truyén ning cao chisb cai cach hanh chinh (PAR index), chi s6
PCL ICT,

g) Pho bién cac van dé can biét lién quan cac budce thuc hién TTHC,

i) Tiép tuc tuyén truyén Chi thi sé 14/CT-11Tg ngay 07/6/2019 cua Thu
tudng Chinh phu vé tang cuong bao dam an toan, an ninh mang; D¢ an “Tang
cuong ing dung cong nghé thong tin trong cong tac pho bién, gido duc phap luat
giai doan 2019-2021" dugc phé duyét theo Quyét dinh sé 471/QD-TTg ngay
26/4/2019 cua Thu tudng Chinh phu.

k) Tap trung tuyén truyén vé Dé an “Phat trién dich vu dé thi thong minh
trén dia ban tinh Thua Thién Hué dén nam 2020, dinh huéng dén nam 2025"
voi muc tiéu “Nang cao chét lugng cude séng cua nguoi dan va hoat dong cua céc
doanh nghiép théong qua viéc ap dung cong nghé thong tin va truyén théng
dé hd tro giai quyét kip thoi, hiéu qua cac van dé duoc ngudi dan, doanh nghiép
quan tam nhu: giao théng, y té, giao duc...; dam bao moi nguoi dan dugc huong
thu cac dich vu cong mot cach nhanh chong, thuan tién™.

1) Day manh théng tin tuyén truyén vé day manh sir dung dich vu cong truc
luyén, thanh toan dién tu va khong dung tién mat, dich vu buu chinh cong ich; tinh

N



hiéu qua, minh bach, ro rang trach nhiém trong ap dung quy trinh quan ly chat
lugng cong viéc (ISO) dé giai quyét yéu cau, nhu cau coéng viéc cua ca nhan, to
chirc va doanh nghiép.

2. Hinh thirc tuyén truyén

a) Tang cuong tuyén truyén CCHC trong ndi bd co quan, don vi bang nhiéu
hinh thic pht hop:

- Pua thong tin vé CCHC mot cach thich hop trong cac budi giao ban, hop
chi bo, hop dinh ky cua co quan, don vi; Idng ghép trong viée tuyén truyén, pho
bién phap luat tai co quan, don vi.

- Té chirc viée tiép nhan y kién nhan xét, dong gop, kién nghi cua to chir,
cong dan vé TTHC; khao sat lay y kién murc do hai long trong thuc hién co ché
mot cira, mot ctra lién thong tai don vi theo quy dinh.

- T chure tap hudn, quan triét ndi dung, ké hoach thuc hién CCHC cho doi
ngili can bd, cong chire, ngudi lao dong ; 1ong ghép nodi dung CCHC trong céc hoi
nghj tuyén truyén, pho bién, gido duc phap lut.

b) Xay dung chuyén trang, chuyén muc CCHC trén trang thong tin dién tu:

- Chuyén muc CCHC trén Trang thong tin dién tir ciia don vi.

- Niém yét cong khai, day du va thuong xuyén cap nhat TTHC méi ban hanh
hoac dugc stra doi, bo sung tai BO phan tiép nhan va tra két qua va trén Trang
thong tin dién tu cua So.

+ Thuc hién nghiém tac viéc cap nhat dir liéu TTHC vao co so dit liéu.

¢) Tuyén truyén, pho bién cac ndi dung ctua K& hoach CCHC.

Tap trung tuyén truyén Chi thi s6 07-CT/TU ngay 25/4/2016 cua Tinh ty vé
tang cuong ky cuong, ky luat trong Dang va co quan hanh chinh nha nudc; Ngh1
quyet s0 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 vé mét sb van dé vé tiép tuc doi mai, sip
xép t6 chirc bd may cua hé thdng chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu lyc, hiéu qua;
Nghi quyét s6 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 vé tiép tuc déi méi hé théng t6 chirc va
quan ly, nang cao chat lugng va hiéu quéa hoat dong cua cac don vi su nghiép cong
lap; cac ké hoach cta Tinh uy va UBND tinh thuc hién cac Nghi quyét néu trén;
Quyét dinh s 66/2018/QD-UBND ngay 22/11/2018 ctia UBND tinh vé viéc ban
hanh Quy dinh dénh gid, xép loai chit lugng hoat dong cua céc sd, ban, nganh,
UBND cac huyén, thi x4, thanh phé va cac don vi su nghiép cong lap truc thudc
UBND tinh Thira Thién Hué; Théong tur s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua
Van phong Chinh phu huéng dan thi hanh mét sé quy dinh cua Nghi dinh 6
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phi vé thuc hién co ché mét cira, mot
cra lién théng trong giai quyét TTHC; Nghi dinh sé 09/2019/ND-CP ngay
24/01/2019 cua Chinh phi quy dinh vé ché dé bao céo ctia co quan hanh chinh nha
nudce; Quyét dinh sé 1957/QD-UBND ngay 31/7/2020 cua UBND tinh vé Phé

3



duyét Chuong trinh Chuyén déi sé tinh Thua Thién Hué va Ké hoach sb 222/K11-

UBND ngay 21/10/2,029 cua UBND tinh vé trién khai chuong trinh Chuyén déi s6
tinh 'l'ht‘m Thién Hué dén nam 2025, ... dong thoi bam sat cac Chuoné, trinh, Nghi
quyét vé cong tac cal CdCh hanh chmh trong giai doan moi dé tiép tuc day manh
cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh.

d) lan& Cuong, ung dung cdng nghé thong tin, truyén thong trong cong tac
tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, phat huy va khai thac co hiéu qua cac tién tich
cua mang xa hoi co nhiéu ngudi dung (nhu Zalo, Facebook,...) trong viéc tuyén
truycn v¢ cac noi dung cai cach hanh chinh.

1. POI TUONG TUYEN TRUYEN

Cac phong, don vi, Chi b, cac t6 chirc doan thé toan thé dor ngt can bo, cong
chuc, nguoi lao dong co quan.

111. KINH PHI

. Kinh phi cho cong tac tuyén truyén CCHC nam 20120 dugc dam bao theo
phan cap ngan sach hién hanh. Van phong S¢ xay dung du toan cu thé trinh Giam
ddc So phé duyét theo quy dinh.

2. Van phong So, céc phong, don vi lién quan, can ¢t cac nhiém vu tuyén
truyén vé CCHC chu dong str dung kinh phi thuong xuyén duoc cip hang nam dé
trién khai thuc hién.

IV. TO CHUC THUC HIEN

I. Van phong S¢ chu tri, phdi hop voi cac phong, don vi lién quan xdy dung
ké hoach tuyén truyén CCHC nam; dinh ky tong hop, xay dung bao cdo vé tuyén
truyén CCHC cho Lanh dao So.

2. Hudng dén, dén ddc, kiém tra cac phong, don vi trién khai thuc hién cong
tac tuyén truyén CCHC;

Trén day la Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh cua So Tai chinh
nam 2021, Lanh dao So yéu cau cac phong, don vi trién khai thuc hién. Trong qua
trinh thuc hién néu c6 kho khan, vudng mac, phan anh vé Van phong So dé tong
hop. bao cao Lanh dao So xem xét, giai quyét./.
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